Datenschutzerklarung — Bango GmbH

Personenbezogene Daten

Wir, die Firma Bango GmbH erheben, verarbeiten und nutzen Ihre personenbezogenen Daten nur
mit lhrer Einwilligung bzw. Bestellungen zu den mit Ihnen vereinbarten Zwecken oder wenn eine
sonstige rechtliche Grundlage im Einklang mit der DSGVO vorliegt; dies unter Einhaltung der
Datenschutz- und zivilrechtlichen Bestimmungen.

Es werden nur solche personenbezogenen Daten erhoben, die fiir die Durchfiihrung und Abwicklung
unserer Leistungen erforderlich sind oder die Sie uns freiwillig zur Verfligung gestellt haben.
Personenbezogene Daten sind alle Daten, die Einzelangaben (ber persénliche oder sachliche
Verhaltnisse enthalten, beispielsweise Name, Anschrift, Emailadresse, Telefonnummer,
Fahrzeugdaten, Zulassungsdaten.

Wenn Sie Informationen anfordern, Bestellungen tatigen oder andere Anfragen stellen, fragen wir
Sie nach Ihrem Namen und anderen personlichen Informationen. Es unterliegt lhrer freien
Entscheidung, ob Sie diese Daten eingeben. lhre Angaben speichern wir auf geschiitzten Servern in
Osterreich. Der Zugriff darauf ist nur wenigen, befugten Personen méglich. Diese sind fiir die
technische, kaufmannische oder redaktionelle Betreuung der Inhalte und Server zustandig.

Minderjahrigenschutz
Kinder und Personen unter 18 Jahren sollten ohne Zustimmung der Eltern oder
Erziehungsberechtigten keine personenbezogenen Daten an uns Gibermitteln.

Links zu anderen Websites
Unser Online-Angebot enthalt Links zu anderen Websites. Wir haben keinen Einfluss darauf, dass
deren Betreiber die Datenschutzbestimmungen einhalten.

Aufbewahrung der Daten

Soweit die Nutzungs- beziehungsweise Verkehrsdaten fiir unsere Dienste erforderlich sind werden
sie langstens bis zu flnf Jahre nach Erhebung der Daten gespeichert. Werden die Daten zur Erfillung
bestehender gesetzlicher, satzungsmaRiger oder vertraglicher Aufbewahrungsfristen benétigt (z.B.
Rechnungen), werden diese Daten auch dartiber hinaus gespeichert. Diese Daten sind jedoch
gesperrt und nur wenigen, befugten Personen (iber Passworter zugédnglich. Hierflir wird das letzte
Bearbeitungs-Datum im Angebot, Auftrag, Abholschein, Rechnung genommen.

Auskunft und L6schung

Als Kunde haben Sie jederzeit das Recht auf Auskunft Gber Ihre gespeicherten personenbezogenen
Daten, deren Herkunft und Empfanger und den Zweck der Datenverarbeitung sowie ein Recht auf
Berichtigung, Datenlibertragung, Widerspruch, Einschrankung der Bearbeitung sowie Sperrung oder
Loschung unrichtiger bzw. unzuldssig verarbeiteter Daten.

Insoweit sich Anderungen lhrer persdnlichen Daten ergeben, ersuchen wir um entsprechende
Mitteilung.

Sie haben jederzeit das Recht, eine erteilte Einwilligung zur Nutzung lhrer personenbezogenen Daten
zu widerrufen.



Ihre Eingabe auf Auskunft, Léschung, Berichtigung, Widerspruch und/oder Datentibertragung, im
letztgenannten Fall, sofern damit nicht ein unverhaltnismaRiger Aufwand verursacht wird, kann an
die in Punkt ,,unsere Kontaktdaten" dieser Erklarung angefiihrte Anschrift der Firma Bango GmbH

oder an ,info@chromwerk.at” gerichtet werden.

Wenn Sie der Auffassung sind, dass die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten durch uns
gegen das geltende Datenschutzrecht verstoRt oder Ihre datenschutzrechtlichen Anspriiche in einer
anderen Weise verletzt worden sind, besteht die Moglichkeit, sich bei der zustandigen
Aufsichtsbehdrde zu beschweren. In Osterreich zustédndig ist hierfiir die Datenschutzbehdrde.

Datensicherheit

Der Schutz lhrer personenbezogenen Daten erfolgt durch entsprechende organisatorische und
technische Vorkehrungen. Diese Vorkehrungen betreffen insbesondere den Schutz vor unerlaubtem,
rechtswidrigem oder auch zufalligem Zugriff. Verarbeitung, Verlust, Verwendung und Manipulation.

Ungeachtet der Bemiihungen der Einhaltung eines stets angemessen hohen Standes der
Sorgfaltsanforderungen kann nicht ausgeschlossen werden, dass Informationen, die Sie uns Uber das
Internet bekannt geben, von anderen Personen eingesehen und genutzt werden.

Bitte beachten Sie, dass wir daher keine wie immer geartete Haftung fiir die Offenlegung von
Informationen aufgrund nicht von uns verursachter Fehler bei der Datenibertragung und/oder
unautorisiertem Zugriff durch Dritte Gbernehmen (zB Hackangriff auf Email-Account bzw. Telefon,
Abfangen von Faxen).

Verwendung der Daten

Wir werden die uns zur Verfligung gestellten Daten nicht fir andere Zwecke als die durch in Auftrag
gegebene Bestellung oder durch Ihre Einwilligung oder sonst durch eine Bestimmung im Einklang mit
der DSGVO gedeckten Zwecken verarbeiten. Ausgenommen hiervon ist die Nutzung fir statistische
Zwecke, sofern die zur Verfligung gestellten Daten anonymisiert wurden.

Ubermittlung von Daten an Dritte

Zur Erfullung Ihres Auftrages ist es moglicherweise auch erforderlich, Ihre Daten an Dritte (zB
Versicherungen, Buchhaltung, Dienstleister, derer wir uns bedienen und denen wir Daten zur
Verfligung stellen, etc.) weiterzuleiten. Eine Weiterleitung Ihrer Daten erfolgt ausschlieBlich auf
Grundlage der DSGVO, insbesondere zur Erfillung Ihres Auftrags oder aufgrund Ihrer vorherigen
Einwilligung.

Manche der oben genannten Empfanger lhrer personenbezogenen Daten befinden sich auBerhalb
Ihres Landes oder verarbeiten dort lhre personenbezogenen Daten (zB. USA). Das Datenschutzniveau
in anderen Lindern entspricht unter Umstinden nicht dem Osterreichs.

Buchhaltung

Unsere Buchhaltung wird von der Firma Steuerberatung & Wirtschaftstreuhand Monika Mayerhofer,
ein Unternehmen nach 6sterreichischem Recht, Rechtssitz in Sparbach 25, 2393 Sittendorf, unter der
Steuernummer 16 130 0462 getatigt.



Bekanntgabe von Datenpannen

Wir sind bemiht sicherzustellen, dass Datenpannen friihzeitig erkannt und gegebenenfalls
unverziglich Ihnen bzw der zustandigen Aufsichtsbehérde unter Einbezug der jeweiligen
Datenkategorien, die betroffen sind, gemeldet werden.

Cookies

Diese Website, www.chromwerk.at, verwendet Google Analytic welche wiederum ,,Cookies"
verwendet. Derzeit sind keine weiteren ,,Cookies” in Verwendung, sollten in Zukunft Cookies
implementiert werden, handelt sich dabei um ,,Cookies” um unser Angebot nutzerfreundlicher,
effektiver und sicherer zu gestalten.

Ein ,,Cookie" ist eine kleine Textdatei, die wir (iber unseren Web-Server an die Cookie-Datei des
Browsers auf die Festplatte lhres Computers tGibermitteln. Damit wird es Websites ermdoglicht, Sie als
Nutzer wiederzuerkennen, wenn eine Verbindung zwischen dem Web-Server und Ihrem Browser
hergestellt wird. Cookies helfen dabei, die Nutzungshaufigkeit und die Anzahl der Nutzer der
Internetseiten zu ermitteln. Der Inhalt der von verwendeten Cookies beschrédnkt sich auf eine
Identifikationsnummer, die keine Personenbeziehbarkeit mehr auf den Nutzer zulasst. Der
Hauptzweck eines Cookies ist die Erkennung der Besucher einer Website.

Cookies stellen beispielsweise sicher, dass Ihnen die gleichen Informationen nicht jedes Mal
angezeigt werden. Cookies konnen auch die Performance der Webseite optimieren und dafiir sorgen,
dass fir Sie relevante Inhalte schneller angezeigt werden.

Sie kdnnen lhren Browser so einstellen, dass Sie Gber das Setzen von Cookies informiert werden und
Cookies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies fiir bestimmte Falle oder generell
ausschlieBen sowie das automatische Loschen der Cookies beim Schliefen des Browsers aktivieren.
Bei der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalitdt dieser Website eingeschrankt sein.

Nachfolgend ein Link zur Deaktivierung von Cookies in verschiedenen Browsern:
https://support.google.com/accounts/answer/32050

Bitte beachten Sie, dass die dahinterliegenden Hinweise keinen Anspruch auf Richtigkeit und
Vollstdndigkeit haben. Bei Problemen nutzen Sie bitte die Hilfefunktion Ihres Browsers.

Google Analytics

Wir setzen Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. (,,Google”) ein. Google
verwendet Cookies. Die durch das Cookie erzeugten Informationen (iber die Benutzung des
Onlineangebotes durch die Nutzer werden in der Regel an einen Server von Google in den USA
Ubertragen und dort gespeichert. Google wird diese Informationen in unserem Auftrag benutzen, um
die Nutzung unseres Onlineangebotes durch die Nutzer auszuwerten, um Reports tber die
Aktivitaten innerhalb dieses Onlineangebotes zusammenzustellen und um weitere mit der Nutzung
dieses Onlineangebotes und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen uns gegenlber zu
erbringen. Dabei kdnnen aus den verarbeiteten Daten pseudonyme Nutzungsprofile der Nutzer
erstellt werden.

Wir setzen Google Analytics nur mit aktivierter IP-Anonymisierung ein. Das bedeutet, die IP Adresse
der Nutzer wird von Google innerhalb von Mitgliedstaaten der Europaischen Union oder in anderen


https://support.google.com/accounts/answer/32050

Vertragsstaaten des Abkommens liber den Europaischen Wirtschaftsraum gekiirzt. Nur in
Ausnahmefallen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA Ubertragen und
dort gekiirzt. Die von dem Browser des Nutzers (bermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen
Daten von Google zusammengefiihrt. Die Nutzer kénnen die Speicherung der Cookies durch eine
entsprechende Einstellung ihrer Browser-Software verhindern; die Nutzer kénnen dariiber hinaus die
Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf ihre Nutzung des Onlineangebotes bezogenen
Daten an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem sie das unter
dem folgenden Link verfligbare Browser-Plugin herunterladen und installieren:
http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de.

Mobile Nutzer haben zuséatzlich die Moglichkeit eines OptOuts fiir die Speicherung der Cookies.

Weitere Informationen zur Datennutzung zu Werbezwecken durch Google, Einstellungs- und
Widerspruchsmoglichkeiten erfahren Sie auf den Webseiten von Google:
https://www.google.com/intl/de/policies/privacy/partners/ (,,Datennutzung durch Google bei lhrer
Nutzung von Websites oder Apps unserer Partner”),
http://www.google.com/policies/technologies/ads (,,Datennutzung zu Werbezwecken®),
http://www.google.de/settings/ads (,Informationen verwalten, die Google verwendet, um Ihnen
Werbung einzublenden”) und http://www.google.com/ads/preferences/ (,,Bestimmen Sie, welche
Werbung Google lhnen zeigt”).

Google Maps
Diese Seite nutzt tiber eine APl den Kartendienst Google Maps. Anbieter ist die Google Inc., 1600
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA.

Zur Nutzung der Funktionen von Google Maps ist es notwendig, Ihre IP Adresse zu speichern. Diese
Informationen werden in der Regel an einen Server von Google in den USA lbertragen und dort
gespeichert. Der Anbieter dieser Seite hat keinen Einfluss auf diese Datenlibertragung.

Die Nutzung von Google Maps erfolgt im Interesse einer ansprechenden Darstellung unserer Online
Angebote und an einer leichten Auffindbarkeit der von uns auf der Website angegebenen Orte. Dies
stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar.

Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der Datenschutzerklarung von
Google: https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/.

Rechtsgrundlage

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Grundlage Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Sie
kénnen diese Einwilligung jederzeit widerrufen. Die RechtmaRigkeit der bereits erfolgten
Datenverarbeitungsvorgénge bleibt vom Widerruf unberihrt.

Server-Log-Files

Zur Optimierung dieser Website in Bezug auf die System-Performance, Benutzerfreundlichkeit und
Bereitstellung von niitzlichen Informationen Gber unsere Dienstleistungen erhebt und speichert der
Provider der Website automatisch Informationen in so genannten Server-Log Files, die Ihr Browser
automatisch Gbermittelt. Davon umfasst sind lhre Internet-Protokoll Adresse (IP-Adresse), Browser
und Spracheinstellung, Betriebssystem, Referrer URL, lhr Internet Service Provider und
Datum/Uhrzeit.


http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
https://www.google.com/intl/de/policies/privacy/partners/
http://www.google.com/policies/technologies/ads
http://www.google.de/settings/ads
http://www.google.com/ads/preferences/
https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/

Eine Zusammenfiihrung dieser Daten mit personenbezogenen Datenquellen wird nicht
vorgenommen. Wir behalten uns vor, diese Daten nachtraglich zu priifen, wenn uns konkrete
Anhaltspunkte fir eine rechtswidrige Nutzung bekannt werden.

Unsere Kontaktdaten
Der Schutz lhrer Daten ist uns besonders wichtig. Wir sind fiir Sie unter den unten angefiihrten
Kontaktdaten jederzeit fir lhre Fragen oder Ihren Widerruf erreichbar.

Firma Bango GmbH
StadlauerstralRe 6

1220 Wien

Osterreich

Telefon: 01/ 285 34 31
Fax: 01/ 285 34 54

Email: info@chromwerk.at



